Commission des Usagers

La Cominission Des Usagers a pour 1mission de verler 8 ce gue vos arorts, en tant gue patients, so/ent respectes et
VoUs alger dans vos demarches. Flle peut étre amenée, dans Certans cas, & exXamimer votre plamte ou réc/amation.

De plus, elle recornmande & /établissernent /adoption de /mesures afin dameéljorer /accuer et /a prise en charge ades
PEISONNES NOSPILENSEES el de /eurs proches. Pour eLablir ces recormimandations, /a CDOU sGppuie, en particuiier, sur
toutes /es plaimtes, réclamations, 6/0ges, remargues ou propositions . C est pourqguol, 1/ est trés important, gue vous
soyez satisiait ou non, de nous en /are part.

Pour contacter /a COU . 01 43 56 54 25 (de 9/ & 16/1) ou contact. direction@clinigue-mornt-/ouss. 1+
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