Commission des Usagers

La Cornmission Des Usagers a pour /mission de veiler @ ce gue vos arolts, en tant gue patients, so/ent respectés et  vous alder
adans vos démarches. Flle peut 8tre armernée, darns Certams cas, @ EXamimer Volre plamte ou réclarmation. De plus, e/le recommandae
g /établisserment /adoption de mesures alin daméliorer /accuel! et /a prise €n charge des personnes hosprtalisées et de /eurs
Proches. Pour 8tablir Ces recornimandations, /a CPU s Gopuie, en particulier, surtoutes /es plaimtes, réclamations, é/0ges, remarqgues
OU Propositions ; Cest pourguol, 1/ est (rés /mportant. gue vous Soyez Satisiarit ou r1orn, de nous en 1aire part.

Pour contacter un membre de /a COU, merc/ de contacter /e secrétariat de direction de /a Clinigue au 42 41 ou 04 67 06 70 12.
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Mme Marie-Claire CABROL Médiateurs non médecin
Sage-femme

Suppléant Mme Viviane TALANSIER

Assistante de direction

Mme Annie-Claude LERICHE Représentants des usagers
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annieclaude.leriche @sfr.fr

Suppléant M. Michel DARDE
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Suppléant M. Jean GUILLOU
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Mme Katia VALATS

Directrice des soins infirmiers
Coordonateur de la gestion des risques
associés aux soins

Mme Marion GHIRON

Responsable Assurance Qualité
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